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Sarà questa l’ultima estate di
“ordinaria” crisi idrica per l’isola di
Capraia? Sembra proprio di sì, viste
le importanti novità che, grazie ai
finanziamenti messi a disposizione
delle Regione Toscana, si tradurranno
nel giro di pochi mesi in una concreta
e rilevante iniziativa “anti-sete”.

Dopo l’apposita gara di appalto,
che ha visto ASA – AZIENDA SERVIZI
AMBIENTALI SpA LIVORNO come
stazione appaltante e TME –
Termomeccanica Ecologia SpA come
vincitrice per la costruzione dell’opera,
inizieranno in autunno i lavori per la
realizzazione di un dissalatore che
porterà l’isola alla completa autonomia
idrica. Il progetto, che potrebbe
rappresentare una esperienza “pilota”
anche per le altre isole dell’Arcipelago
Toscano, è stato presentato nel corso
di una conferenza stampa alla
presenza del presidente di ASA Paolo
Rotelli, del direttore generale Enrico
Barbarese e del direttore tecnico
Alessandro Bracaloni.

LA NOVITÁ Si tratta di un’opera
che viene realizzata per la prima volta
nell’Arcipelago: a differenza dei
dissalatori tradizionali o portatili (di cui
si era ipotizzato l’impiego anche per
l’isola d’Elba). È un impianto stabile,
adatto alla caratteristiche del luogo.

Il costo complessivo dell’intervento è
di circa 800.000 euro.

CARATTERISTICHE  La portata
del dissalatore sarà di 500 mc al giorno
di acqua potabile (4-5 litri al secondo),
tale da soddisfare le esigenze dell’Isola
anche nei periodi di massimo
consumo (estate). La realizzazione
dell’impianto consentirà un rilevante
abbattimento dei costi: il prezzo
dell’acqua trasportata con le bettoline
è, infatti, di tre volte superiore a quella
che sarà prodotta dal dissalatore.
L’opera verrà costruita nella zona del

porticciolo, vicino alla chiesa,
garantendo il minimo impatto
ambientale. L’entrata in funzione è
prevista per l’estate prossima.

IL RUOLO DI ASA  Completata
la funzione di stazione appaltante,
ASA avrà il compito di presiedere alla
direzione dei lavori e, una volta
realizzato il manufatto, di gestore
dell’impianto (in virtù del suo ruolo nel
ciclo integrale delle acque nell’ATO
5).

UN PIANO COMPLETO 
PER L’ISOLA DI CAPRAIA
Oltre al dissalatore è in corso di

elaborazione in parallelo da parte di
ASA anche un progetto per il
rifacimento di due pozzi di falda e
l’adeguamento degli impianti idrici
esistenti.

PharmASAnewsPharmASAnewsPeriodico di informazione del settore farmacie
di ASA SpA [anno V n. 2] agosto 2002 - Aut. n.
637 del 13.06.98 del Trib. di Livorno

In autunno l’inizio dei lavori di realizzazione dell’impianto

Un dissalatore per la sete di Capraia
Grazie ai finanziamenti messi a disposizione dalla Regione

Capraia( )

Iniziativa di solidarietà verso la sfortunata popolazione nordafricana

Cral e Farmacie ASA per i bambini Saharawi
Inedita visita al Cisternone del Poccianti

Il Cral e il Servizio Farmacie
comunali di ASA sostengono anche
quest’anno la causa dei bambini
provenienti dal Saharawi, ospiti della
nostra città. Lo scorso 9 agosto 2002
si è svolta una giornata tutta
all’insegna dell’azienda di via del
Gazometro: nella mattina il gruppo
di circa 20 ragazzi (di età compresa
fra i 10 e i 15 anni) ha fatto visita alla
suggestiva struttura del Cisternone
del Poccianti. Un’occasione
simpatica ed interessante per
conoscere da vicino (e al proprio

interno) uno dei monumenti
cittadini più apprezzati.

Ad accogliere i bambini c’erano
fra gli altri Sauro Ballini responsabile
del Gruppo Aiuti Umanitari del Cral
ASA, Roberto Gregori coordinatore
del Servizio Farmacie e Nedo Di Batte
consigliere di amministrazione di
ASA.

Aderendo, inoltre, alla richiesta
formulata dall’associazione livornese
per il Saharawi, il Consiglio di
amministrazione di ASA ha dato
mandato al Servizio Farmacie di

mettere a disposizione il materiale
sanitario ed i medicinali, certificati
tramite opportuna richiesta dalla Asl
6. Un segnale importante ed una
dimostrazione – seppur piccola – di
solidarietà, che le Farmacie ASA
vogliono offrire a favore dei bambini
sofferenti della sfortunata
popolazione nordafricana.

Dopo la visita al Cisternone i
ragazzi Saharawi sono stati ospiti a
pranzo presso la sede del Cral ASA
sugli scali Cerre.
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Accordo fra Comune di S. Vincenzo,
ASA, Università di Pisa e Solvay

Le piante al servizio
dell’ambiente
Le acque reflue saranno

di nuovo riutilizzabili grazie
alla fitodepurazione

È stata siglata presso il Comune di San
Vincenzo una importante convenzione, che
apre prospettive significative nel campo del
riutilizzo delle acque reflue. L’accordo ha
come obiettivo quello di condurre uno studio
di sperimentazione che vede impegnati ASA
SpA (in qualità di gestore unico del ciclo
integrale delle acque dell’Ato 5), il
Dipartimento di Biologia delle Piante Agrarie
dell'Università degli studi di Pisa e Solvay
Chimica Mineraria Italia SpA. Dove? Presso
l'impianto di depurazione delle fognature
nere di San Carlo nel Comune di San
Vincenzo.
L'intesa è stata stipulata nell'ottica del
razionale utilizzo delle acque con possibile
destinazione al recupero delle stesse per
usi agricoli.
L'Università si impegna a prestare le proprie
conoscenze e le attrezzature necessarie a
verificare l'impiego di piante acquatiche quali
Phragmites australis, Myriophyllum
verticillatum in processi di fitodepurazione
con l'intento di allargare le conoscenze
fisiologiche di tali  piante al fine di individuare
le specie più adatte.
ASA si impegna a contribuire alla
progettazione, realizzazione e controllo
dell'impianto di fitodepurazione e a rifornirlo
con le acque in uscita dal proprio impianto
di depurazione primario di San Carlo.
Solvay si impegna a vincolare ed usare le
acque depurate in uscita unicamente per
scopi irrigui di piante non destinate
all'alimentazione umana e per l'abbattimento
delle polveri di cava, ovvero per altri usi
similari ad industriali.
Gli impegni finanziari verranno sostenuti in

minima parte dai contraenti, per il resto è
previsto un finanziamento da parte di un
consorzio di banche diretto al  sostegno
della piccola imprenditoria.

Accordo raggiunto per il gestore
unico fra ASA, ASAV e CIGRI

Questo matrimonio
s’ha da fare

Presentato il processo di
integrazione fra le tre Aziende

Il matrimonio s’ha da fare! D’acqua, si parla:
dopo la nomina di ASA come gestore
dell’Ambito territoriale ottimanale (Ato) 5
Toscana-Costa nel dicembre ’01, i tre
soggetti gestori del servizio idrico integrato
nei 33 comuni interessati (ASA di Livorno,
ASAV di Volterrà e CIGRI di Venturina) hanno
raggiunto l’accordo per la costituzione di un
soggetto unico derivante dalla fusione delle
stesse tre società.
Il percorso si divide in due fasi distinte: dallo
scorso 1° luglio 2002 ASA ha provveduto
all’affitto dei rami d’impresa del ciclo integrale
delle acque delle altre due aziende, che
saranno rappresentate in ASA a livello
dirigenziale. Il processo di fusione sarà, poi,
completato a tutti gli effetti nel corso del

2003. Quello che nascerà nel giro di un anno
sarà, dunque, un soggetto con oltre 600
dipendenti, che opererà su un territorio con
più di 371 mila abitanti, con l’obiettivo di
portare il fatturato da 90 a 125 milioni di euro
entro il 2007.
Evidenti i vantaggi per i cittadini: grazie anche
ad un regime tariffario unico per tutto il
bacino (regolato comunque da un price cap
nazionale) sarà possibile attivare 25 milioni
di euro di investimenti l’anno, che
consentiranno progressivamente di
riqualificare il servizio, aumentando
l’efficienza delle reti e degli impianti.
I termini dell’accordo fra ASA, ASAV e CIGRI
sono stati presentati dal presidente di ASA
Paolo Rotelli, da quello di ASAV Roberto
Marmelli, dal direttore amministrativo del
CIGRI Gianni Panizzi, dal direttore generale
di ASA Enrico Barbarese e dall’assessore
all’Ambiente del Comune di Livorno Luca
Bussotti. “Si tratta – ha detto quest’ultimo
– di un passo importantissimo per il
completamento del percorso avviato lo
scorso 19 dicembre con la nomina di ASA
come gestore unico”.
Anche il presidente di ASA Rotelli ha
espresso la propria soddisfazione,
sottolineando che il processo di integrazione
si caratterizza nella salvaguardia delle identità
di ciascuna azienda, valorizzando ciò che
di buono è stato fatto sinora, “come
momento di crescita collettiva della nuova
struttura”.
Il presidente di ASAV Marmelli ha messo in
evidenza la fiducia che la Val di Cecina ripone
nel progetto, ritenendolo valido da tutti i
punti di vista ed in grado di portare immediati
benefici al territorio.
“Il futuro è iniziato”: così ha, invece, esordito
il direttore amministrativo del CIGRI Panizzi,
che ha sottolineato come la Val di Cornia
aderisca al percorso di concentramento
della gestione con interesse e fiducia, “nella
consapevolezza –ha aggiunto – di portare
nella nuova società una situazione gestionale
interessante”.

L’impegno è sempre
costante: la campagna
informativa sanitaria per il
cittadino. Nasce con questo
intento CUS, la carta utile sanitaria che
sarà disponibile gratuitamente in tutte le
farmacie comunali (ma presto anche nelle
agenzie di viaggi), realizzata da ASA in
collaborazione con l’Unità funzionale di
Igiene e Sanità Pubblica della AUsl 6 e
l’Ufficio di Sanità Marittima.

Alla presentazione di CUS sono
intervenuti per ASA il presidente Paolo
Rotelli, il vicepresidente Silvano Cinuzzi,
la capo area marketing e finanziamenti
Cristina Fiorilli, il coordinatore servizio
farmacie Roberto Gregori. Per l’Unità
funzionale di Igiene e Sanità Pubblica

dell’Azienda Usl
6 erano presenti
Mauro Mirabelli
e Maria Gloria

Marinari, per l’Ufficio Sanità Marittima
Giusi Condorelli.

CUS – edita da Comiedit – è stata
realizzata con l’intento di dare informazioni
a chi viaggia sulla situazione sanitaria
vigente nel luogo di arrivo, segnalando
particolari patologie e possibili rimedi
previsti per non andare incontro a
problemi di salute. L’obiettivo è quello di
sensibilizzare i viaggiatori con una serie di
consigli utili comportamentali da assumere,
arrivati a destinazione. Non manca
neppure il problema del turismo sessuale
contro i minori, con le varie leggi che

regolano le pene contro
questo reato.

Dall’incontro è emersa
una “pericolosa” verità: il

viaggiatore è a volte “spavaldamente
tranquillo”, sicuro del suo stato fisico,
nell’affrontare i viaggi nei paesi più a
rischio, mentre la profilassi è sicuramente
la prevenzione più importante, da
affrontare per tempo, non il giorno prima
di partire, unita al fatto naturalmente, di
cercare di evitare in loco il contagio delle
malattie.

Sono previsti aggiornamenti della
Carta in base ad eventuali nuovi dati che
saranno raccolti al ritorno dai viaggiatori
che avranno precedentemente preso
contatti con la Usl.

Carta utile sanitaria, dedicata a chi viaggia
Una collaborazione

fra ASA, USL 6, ufficio
di Sanitá Marittima

Adesso  è piú facile
informarsi sulle

patologie dei vari paesi



Ci sono voluti alcuni mesi di
confronto, a volte serrato, ma alla
fine i risultati sono venuti. E con
reciproca soddisfazione. ASA e
Federconsumatori hanno raggiunto
un accordo su una serie di questioni,
che erano state poste da tempo
all’attenzione dei vertici dell’Azienda
anche su sollecitazione del livello
nazionale della stessa Associazione.
Il tutto nell’ottica di un progressivo
miglioramento dei servizi offerti da
ASA e dello sforzo di raggiungere
un rapporto ancora più trasparente
con i clienti.

TARIFFE ACQUA Il primo – e forse
più evidente – effetto consiste nella
rimodulazione delle tariffe dell’acqua
per quanto concerne il secondo
semestre 2001. Partendo dai pur
legittimi e corretti valori in vigore,
sulla base delle interpretazioni delle
delibere del Cipe messe in evidenza
dalla Federconsumatori nazionale e
portate avanti dalla sede provinciale,
si è convenuto di apportare una
riduzione media di 91 lire al mc sulle
tariffe relative al periodo 1/7/01-
31/12/01, che dunque passano nel
loro valore medio da 2431 a 2340
lire al mc. In soldoni ASA verrà
incontro ai propri clienti, con un
intervento finanziario di circa 1
miliardo e 800 milioni. Come? Chi
ha già pagato il periodo interessato
riceverà la detrazione nel primo
conguaglio disponibile a partire da

settembre, chi invece non ha ancora
pagato lo farà con le tariffe già
rimodulate.

I Comuni interessati dal
provvedimento sono quelli toccati
dalle variazioni con decorrenza
1/7/01 e cioè: Livorno, Collesalvetti,
Rosignano Marittimo, Santa Luce,
Riparbella, Castellina Marittima e
Crespina. Ciò è stato reso possibile
individuando un margine di
intervento rispetto al risultato di
bilancio del 2001, in relazione alle
prospettive legate alla nomina di
ASA come gestore unico dell’Ato

del ciclo integrale delle acque ed
operando in particolare sul periodo
(appunto il secondo semestre del
2001) che le interpretazioni della
Federconsumatori ponevano al
centro del l ’at tenzione.  La
rimodulazione in questione consente
peraltro di mettersi ancora meglio
in carreggiata con l’entrata in vigore
della tariffa unica di bacino, di stretta
ed unica competenza dell’Autorità
di Ambito.

NUOVA BOLLETTA L’accordo fra
ASA e Federconsumatori, che
naturalmente fa da apripista ad
analoghe intese con le altre
associazioni di utenti, prevede inoltre
una rapida revisione della bolletta
acqua/gas che consenta di
individuare un formato ancora più
di facile lettura e trasparenza.

RELAZIONI COSTRUTTIVE Ma c’è
dell’altro: anche alla luce delle novità
introdotte con il processo di
riorganizzazione tuttora in corso è
previsto un ulteriore rafforzamento
de i  r appor t i  f r a  ASA  e
Federconsumatori (e associazioni di
categoria in genere), in modo – nel
rispetto ognuno del proprio ruolo –
da rendere i clienti sempre più
partecipi delle scelte aziendali.
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http://www.asa.livorno.it e-mail: info@asa.livorno.it

È una delle paroline
chiave da un po’ di tempo
a questa parte, un must per
gli amministratori pubblici:
si tratta dell’e-government,
ossia di  tutte quelle
iniziative che sfruttando

l’utilizzo delle nuove tecnologie
consentono ad enti e Istituzioni di
avvicinarsi ai cittadini, rendendo il rapporto
più rapido e trasparente.

Delle prospettive concrete offerte dai
progetti di e-government si è parlato nel
corso di un workshop durante l’ultima
giornata della Festa de L’Unità di Livorno,
al quale hanno preso parte l’assessore
regionale ai Sistemi Informativi ed
Infrastrutture Tecnologiche Carla Guidi,
il direttore generale di ASA Enrico
Barbarese e il direttore progettazione di
Nodalis Luca Seravalli. Ad introdurre e
coordinare  i l  d iba t t i to  è  s ta to
l’amministratore delegato di ASACom
Andrea Benassi.

L’assessore Guidi ha illustrato il
progetto della Regione per alleggerire la
burocrazia attraverso l’impiego delle nuove
tecnologie che prende il nome di “e-
toscana”. Guidi ha, poi, ricordato i 26
milioni di euro previsti sempre dalla
Regione per il periodo 2003-2006 allo
scopo di co-finanziare interventi di e-
government. E la Toscana si è dimostrata
finora sensibile alla materia, se è vero che
(al 10 giugno 2002) con 39 proposte è la
seconda regione in Italia in quanto a
progetti di e-government presentati.

Il direttore generale di ASA Barbarese

ha illustrato i motivi che stanno alla base
dell’impegno della multiutility livornese
nel settore delle telecomunicazioni:
“L’evoluzione dei nostri mercati di
riferimento (acqua e gas, ndr) – ha detto
– sollecitano una forte capacità di
innovazione tecnologica e commerciale,
un recupero di efficienza, una maggiore

valorizzazione della clientela, un
consolidamento ed ampliamento del
proprio bacino territoriale”. Il tutto
attraverso una presenza che sfrutti canali
di contatto innovativi: “Da qui – ha
proseguito Barbarese – nasce l’attenzione
di ASA verso le nuove tecnologie che ad
esempio con call center ed internet ci
aiuteranno a migliorare il rapporto con i
nostri clienti. Non è, quindi, così lontano
il momento in cui sarà possibile inviare le
bollette via web e pagarle direttamente on-
line”.

Il direttore progettazione di Nodalis
Seravalli ha tracciato una serie di case
history di e-government sul territorio. “Il
mercato oggi – ha rilevato – ci insegna che
non è possibile pensare solo alle
infrastrutture, dimenticando i contenuti ed
i servizi da veicolare. ASACom intende
consolidare la presenza territoriale tramite
la banda larga, ma al tempo stesso avviare
progetti da veicolare su tale infrastruttura”.
L’esperienza maturata da NODALIS può
contare già su un’avanzata attività nella
gestione degli uffici relazione con il
pubblico nelle pubbliche amministrazioni
con eventuale servizio di recall del
cittadino entro 24 ore, nell’infomobilità,
nella sicurezza e nel controllo del territorio.

ASA Card
Le Convenzioni

Presidente, Ing. Paolo Rotelli
COMUNICASA
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GAS METANO
Specifiche per la
manutenzione degli
impianti

Enti ed Istituzioni più vicini
grazie alle nuove tecnologie

I progetti di e-government al servizio del cittadino
Il ruolo di Regione e di ASACom
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UN DISSALATORE PER LA SETE DI CAPRAIA
Sarà questa l’ultima estate di “ordinaria” crisi
idrica per l’isola di Capraia? Sembra proprio di sì,
viste le importanti novità che, grazie ai finanziamenti
messi a disposizione delle Regione Toscana,
si tradurranno nel giro di pochi
mesi in una concreta e rilevante
iniziativa “anti-sete”.

Colle Jazz: sconto 20% sul prezzo
del biglietto.

Bici Rent: sconti sul noleggio delle
biciclette (1 ora euro 0,77 anziché
euro 1,03; mezza giornata euro 3,1
anziché euro 4,13; una giornata euro
4,65 anziché euro 6,2).

Istituto di Cultura Italo-Tedesca
(ICIT): sconto del 20% sull’iscrizione
ai corsi di lingua, sconto del 30% sul
costo dei biglietti dei concerti di
musica classica.

U.S. Basket Sei Rose Rosignano:
sconto 15% sulle iscrizioni ai corsi di
Mini-Basket e per le giovanili: Cadetti,
Allievi e Ragazzi.

A.S. Livorno Calcio: sconto del 5%
sul merchandising.

ALTRE SOCIETA’ E ASSOCIAZIONI
CONVENZIONATE:

- ISTITUZIONE SCUOLA COMUNALE 
DI MUSICA CLARA SCHUMANN

- CCP VOLLEY COLLESALVETTI
- PERONE SCHERMA LIVORNO
- A.S. DON BOSCO
- U.S. PALLACANESTRO LIVORNO
- G.S. BASKET VENTURINA
- C.S.V.F. VOLLEY TOMEI LIVORNO
- CIRCOLO KARATE ROSIGNANO A.I.C.S.
- CENTRO UISP ROSIGNANO
- POLISPORTIVA VICARELLO
- A.S. JUNIOR CLUB TENNIS LIVORNO
- ATLETICA LIVORNO
- A.S. PALLAVOLO DONORATICO
- LIBERTAS NUOTO
- ROSIGNANO VOLLEY
- GINNASTICA ROSIGNANO
- A.S. ROSIGNANO LABRONE
- A.S. LIVORNO CALCIO
- MABO LIVORNO
- JAZZ CLUB LIVORNO
- ASSOCIAZIONE CORALE 

“PIETRO MASCAGNI”

I risultati raggiunti dal confronto apertosi negli scorsi mesi

TARIFFE ACQUA, ACCORDO
ASA-FEDERCONSUMATORI

Revisione della bolletta e piú contatti Azienda-associazioni


