
Nell’ambito dell’avvio del processo di
privatizzazione delle utility, in particolare
del gas che, com’è noto, il legislatore ha
fissato con l’1/01/03, le aziende ex
municipalizzate si stanno riorganizzando
per affrontare adeguatamente la libera
competizione.
In quest’ottica, ASA SpA ha ultimato il
processo di ristrutturazione interna che
ha previsto, fra le altre cose, la nascita
dell’azienda “ASA TRADE” quale
interfaccia commerciale sul mercato locale
di riferimento, avente nel proprio
portafoglio di offerta tutto i “prodotti” del
gruppo ASA; stanno, inoltre, nascendo
società di scopo con partecipazioni di
minoranza da parte di partner industriali
privati che dovranno progettare, sviluppare
e ingegnerizzare l’offerta globale anche,
e soprattutto,  in aree di interesse
complementare all’attuale, come
l’Information e la Communication
Technology, le Telecomu-
nicazioni, lo sviluppo e
l’integrazione di banche dati
(es. territoriali) o la gestione
del post-contatore.
La Pubblica Amministrazione
locale, i comuni e le comunità
montane, le Port Authority o
i consorzi di bonifica
rappresentano in questa
prima fase un riferimento
primario per lo sviluppo della
nostra nuova offerta. Infatti, il patrimonio
complessivo di ASA, rappresentato dai
propri clienti distribuiti sul territorio e,
conseguentemente, dalla piena
conoscenza dell’ubicazione del terminale
dell’abbonato e delle relative informazioni,
ci consente di sviluppare iniziative e

proposte destinate agli enti locali e
orientate all’integrazione di banche dati
territoriali con lo scopo, per esempio, di

ottimizzare i processi di
recupero delle imposte
(tassazione sui servizi, ICI,
ecc.), attualizzare mappe
catastali o cartografiche,
oltre, ovviamente, gestire e
adeguare in tempo reale
banche dati che potrebbero
essere cogest i te  in
outsourcing.
Prendendo le mosse da
questo scenario, ASA

TRADE sta predisponendo tutta un’altra
serie di iniziative generali; citiamo, ad

esempio, quella legata alla grande
problematica della sicurezza le cui soluzioni
possono, ad esempio, prevedere sistemi
di videosorveglianza wireless gestiti via
web per monitorare l’accesso a Z.T.L., ad
aree portuali, a stabilimenti balneari,
campeggi ecc..
Tutto ciò, sarà centralizzato in un sistema
di web-contact-center che verrà utilizzato
non solo per l’attività interna, ma anche
per consentire ai clienti (direttamente o
indirettamente gestiti) o, eventualmente,
ai cittadini un rapido accesso alle strutture
come, ad esempio, uffici di relazioni con
il pubblico che garantiscano presidi 7
giorni su 7 per 13 ore al giorno con
prestazioni qualitative molto elevate.

4COMUNICASA 4.2002

Periodico di informazione dell’Azienda Servizi Ambientali SpA [anno VII • n. 4] Marzo 2003 - Distribuzione GratuitaA
ut

. d
el

 T
rib

u.
 d

i L
iv

or
no

 n
. 6

36
 d

el
 1

3/
06

/9
8

http://www.asa.livorno.it e-mail: info@asa.livorno.it

Per l’arrivo del 2003
abbiamo fatto festa con voi
Il 30/12/02: ASA con l’associazione Nido del Cuculo
Ad ideale proseguimento del rapporto già iniziato
lo scorso anno, con una videoinstallazione sul tema
della pace, ASA SpA in collaborazione con
l’Associazione Cinematografica “Nido del Cuculo”
ha proposto in occasione delle manifestazioni del
Capodanno 2002 una serata dedicata all’infanzia.
La prima parte è stata dedicata alla proiezione, in
prima assoluta a Livorno, di “CLOWN IN KABUL”,
documentario presentato alla mostra del cinema di
Venezia 2002, e uscito nelle sale cinematografiche
circa due mesi fa.
Il documentario è incentrato sul lavoro di Gino
Strada e del famoso clown Patch Adams negli
ospedali di Kabul con i bambini vittime della recente
guerra in Afghanistan, ed è stato girato da due
operatori italiani: Enzo Balestrieri e Stefano Moser.
La seconda parte è stata invece dedicata alla
proiezione de “IL MONELLO” di Charlie Chaplin,
il primo capolavoro del Maestro inglese. Come in
questo secondo anno del nuovo millennio, così nel
1921 un “pagliaccio” diventa angelo custode di un
bambino in difficoltà: un parallelo che freme per
divenire un auspicio realizzato.
Il film, muto, è stato sonorizzato dal vivo (stiamo
contattando un quartetto d’archi formato da
promettenti giovani locali).
Alla serata ha partecipato Emergency, tramite i
giovani delegati locali, che hanno portato l’esempio
e l’appello della benemerita organizzazione
umanitaria.

Il 31/12/02 al Cisternone
Dalle 16 alle 20 nello spazio adiacente alla struttura
del Cisternone è stato predisposto uno “spazio
bimbo” con strutture gonfiabili, l’allestimento
scenografico del “colombre” e lo spettacolo di teatro
di strada con il mago bolla.
Dalle 16 alle 1 si sono svolte le visite al Cisternone
accompagnate da suggestioni New Age.

1/1/03: Rita Levi Montalcini
“Operatrice di Pace”

È stato assegnato a Rita Levi Montalcini per il 2003
il premio internazionale “Operatori di Pace”, che
ASA SpA promuove dallo scorso anno allo scopo di

sviluppare “una cultura della
solidarietà nella logica e
nella prospettiva di azioni
umanitarie che realizzino
un percorso di pace”.
La senatrice a vita Levi
M o n t a l c i n i  è  s t a t a
individuata dalla giuria
proprio per il suo impegno
in prima persona per
costruire un mondo di pace:
dagli studi sul sistema
nervoso che gli sono valsi
nel 1986 il Premio Nobel

per la Medicina a quelli svolti presso l’Istituto di
biologia cellulare del CNR di Roma; dalla presenza
nelle più prestigiose accademie scientifiche alla sua
ricca produzione pubblicistica; ma soprattutto dalla
partecipazione come presidente al movimento
denominato “Water for peace” al forte impegno per
la libertà della ricerca scientifica e sul terreno sociale,
in particolare nel movimento femminile, nell’aiuto
ai giovani di ambo i sessi e alle donne nei Paesi in
via di sviluppo, attraverso la Fondazione istituita
dalla stessa Rita Levi Montalcini e che da Lei prende
il nome.
La cerimonia di consegna del premio si è svolta il
1° gennaio 2003 presso la chiesa di Sant’Andrea,
che si trova a Livorno in piazza del Cisternone.
Nell’occasione si è tenuto un concerto dell’orchestra
Barga Jazz Big Band diretta dal maestro Bruno
Tommaso e del coro dell’Istituto Mascagni di Livorno
diretto dal maestro Gabriele Micheli; il programma
prevede nell’ordine i seguenti brani: Jazz Tedeum
di Bruno Tommaso, Agnus Dei dal Requiem di

Verdi, lo spiritual Go down Moses, Laudi e Cantica
ancora di Tommaso, la musica popolare Ninna
nanna a sette e mezzo e Cornamusa di Natale di
Zimarino.
La giuria del premio “Operatori di Pace”, che
nell’edizione 2002 è stata assegnata al sacerdote
missionario don Arturo Paoli, era composta dal
presidente monsignor Paolo Razzauti vicario generale
della Diocesi di Livorno, dal presidente del Consiglio
comunale di Livorno Davide Cecio, dall’assessore
alle politiche sociali del Comune di Livorno Alfio
Baldi, da Carmelo Pellicanò Presidente della
Fondazione Balducci e da Paolo Rotelli, Giada
Frangioni e Cristina Fiorilli dell’ASA.

Nuova sede a Livorno per l’ANT
Festa grande per la delegazione livornese
dell’Associazione nazionale tumori Italia Onlus: è
stata, infatti, inaugurata la nuova sede che si trova
in via dei Cavalletti 6 in contemporanea con
l’apertura del Punto Verde o Bottega della solidarietà,
dove si raccolgono varie tipologie di oggetti
(abbigliamento, bigiotteria, libri, dischi, giochi, ecc.)
da offrire alla clientela allo scopo di sostenere una
buona causa, il lavoro dell’Ospedale Domiciliare
Oncologico, che garantisce l’assistenza medica
specializzata, gratuita e a domicilio dei malati
oncologici, 24 ore al giorno per 365 giorni l’anno.

Pedalando pedalando…
Il gruppo ciclistico Cral ASA
Tra le attività del circolo ricreativo CRAL ASA, quella
del gruppo ciclistico è una delle più giovani: appena
sette anni di vita.
Vedendo che la domenica mattina numerosi
appassionati organizzavano gite autogestite, su e giù
per le colline livornesi, si pensò che ci fossero i
presupposti per impostare una attività di gruppo.
Fu infatti ottenuto un buon numero di adesioni.
Oltre all’attività di partecipazione alle manifestazioni
cicloturistiche provinciali, il gruppo del Cral ASA è
sempre in prima linea anche in campo organizzativo.
Un buon successo è stato ottenuto nelle medio
fondo e cicloraduni con finale agonistico, che
ricevono sempre i complimenti per l’organizzazione
e vedono sempre un elevato numero di partecipanti.
Quest’anno oltre al tradizionale appuntamento di
giugno con il “ Trofeo Bonfigli”, si è svolta la prima
Medio Fondo Z.V.C.
Il percorso si è sviluppato a sud di Livorno, attraverso
le strade della Val di Cecina.
In questa zona, molto ambita dai turisti stranieri, la
nostra azienda ha da poco inaugurato una nuova
sede.
Ma l’appuntamento più atteso è quello del 2003, in
quanto il consiglio direttivo del gruppo ciclistico è
già al lavoro per organizzare il Campionato Toscano
UISP di società cicloturista.
A piccoli passi il gruppo del Cral ASA sta cercando
di crescere (anche grazie alla collaborazione dello
sponsor, l’Officina Omaelba).
Negli obiettivi futuri, oltre al desiderio di veder
aumentare la partecipazione delle donne, c’è la
voglia di partecipare a gran fondo regionali e
nazionali.
Tutte le attività del circolo comunque, sono e
continueranno ad essere all’insegna della sana
competizione e del  piacere di stare insieme.
A conferma di ciò l’assidua partecipazione delle
famiglie degli iscritti alle varie iniziative.

L’identikit
Società; CRAL ASA (Azienda Servizi Ambientali – Livorno).
Anno di fondazione; 1995
Sede sociale; Scali Cerere n° 2 – 57122 Livorno
Telefono e fax; 0586 211760
Presidente; Pellino Michele
Segretario;  Di Donato Antimo
Numero tesserati; 35
Colori sociali; Bianco Azzurro
Principale manifestazione organizzata; Medio Fondo del
Campionato Provinciale UISP.

ASA Card
Le Convenzioni

Presidente, Ing. Paolo Rotelli
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- Una nuova borsa di 

studio per dottorandi
- Domiciliazione per 

correntisti postali

- L’iva sulle bollette
del Gas

- Nuovo cda di ASA
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iniziativa di Farmin

- Notizie di fine anno
- Asa Card

- Il nuovo look per le fatture
Acqua di ASA
e Gas di ASA TRADE

Nel paginone

Frutto di un proficuo confronto con le associazioni dei consumatori

ANNO NUOVO BOLLETTA NUOVA
Nuovo look per le fatture acqua di ASA e gas di ASA TRADE

Anno nuovo vita nuova, si dice. Mai tanta verità in una frase così retorica: dopo un proficuo confronto con le associazioni dei consumatori
è stata elaborata una nuova versione delle bollette, che riproduciamo in una versione “ragionata” nel paginone e che speriamo risultino un
po’ più leggibili e trasparenti del passato. Una novità importante che fa il paio con l’avvio dell’attività di ASA TRADE, la società controllata
di ASA che dal 1° gennaio 2003 è il soggetto commerciale venditore del prodotto gas e non solo. In soldoni, dunque, una nuova bolletta
acqua emessa sempre da ASA ed una nuova bolletta gas emessa ora da ASA TRADE: ci siamo fatti in due per migliorare i nostri servizi…

Colle Jazz: sconto 20% sul prezzo del
biglietto.
Bici Rent: sconti sul noleggio delle
biciclette (1 ora Euro 0,77 anziché Euro
1,03; mezza giornata Euro 3,1 anziché
Euro 4,13; una giornata Euro 4,65
anziché Euro 6,2).
Istituto di Cultura Italo-Tedesca
(ICIT): sconto del 20% sull’iscrizione
ai corsi di lingua, sconto del 30% sul
costo dei biglietti dei concerti di musica
classica.
U.S. Basket Sei Rose Rosignano:
sconto 15% sulle iscrizioni ai corsi di
Mini-Basket e per le giovanili: Cadetti,
Allievi e Ragazzi.
A.S. Livorno Calcio: sconto 5% sul
merchandising.
Stagione Teatrale 2002/2003 del
Teatro la Gran Guardia: sconto di euro
1,55 sul costo del biglietto.
A.S. Don Bosco: sconto 10% sulle
iscrizioni ai corsi di mini basket.
Atletica Livorno: sconto 20% sulle
iscrizioni ai corsi.
A.S. Junior Club Tennis Livorno:
sconto 10% sulle attività promosse.

ALTRE SOCIETA’ E ASSOCIAZIONI
CONVENZIONATE:

- ISTITUZIONE SCUOLA 
COMUNALE DI MUSICA 
CLARA SCHUMANN

- A.S. DON BOSCO
- CENTRO UISP 

ROSIGNANO
- POLISPORTIVA 

VICARELLO
- ROSIGNANO VOLLEY
- MABO LIVORNO
- JAZZ CLUB LIVORNO
- ASSOCIAZIONE CORALE 

“PIETRO MASCAGNI”

N o t i z i e

Tel. 848 833 444
Tel. 199 117 011

Fax 199 128 200
e-mail: info@asatrade.it

Call Center ASA TRADE
NUMERO VERDE a.r. (da rete fissa)

NUMERO UNICO NAZIONALE (da rete mobile)

NUMERO UNICO NAZIONALE

E’ nata ASA TRADE: cerchiamo di capirne di più

NEL NOME DEL CLIENTE


